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Obiettivi dell’intervento 

• Fornire una descrizione sintetica degli operatori, pubblici 
e privati, che erogano servizi per il lavoro in Friuli Venezia 
Giulia 

• Evidenziare alcuni elementi utili alla progettazione della 
governance dei servizi per il lavoro in regione, affinché si 
possa parlare di una effettiva rete dei servizi o, più 
correttamente, di un efficace/efficiente network di 
pubblico interesse 



Tipologia degli operatori analizzati 

Policy Natura giuridica Autorizzati Accreditati Di fatto 

Servizi per 
lavoro 

Operatori pubblici X X X 

Operatori non profit X X X 

Operatori for profit X X X 

Servizi 
formativi 

Operatori pubblici X X 

Operatori non profit X X 

Operatori for profit X 



I soggetti autorizzati (D.Lgs. 276/2003) 

Albo delle agenzie per il lavoro (…) articolato in cinque 
sezioni: 
a) agenzie di somministrazione di lavoro (ApL); 
b) agenzie di somministrazione di lavoro a tempo 
indeterminato abilitate (…);  
c) agenzie di intermediazione; di cui «regime particolare di 
autorizzazione» (art. 6) 
d) agenzie di ricerca e selezione del personale; 
e) agenzie di supporto alla ricollocazione professionale. 



I soggetti autorizzati (D.Lgs. 276/2003)  
al 30 agosto 2014 
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Non 
accreditate: 

71 

Accreditate: 
15 

Soggetti accreditati 



ApL per sezione (al 30 agosto 2014) 
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32 Istituti scolastici 
6 Comuni 
2 Università 
8 Altri (Patronati, ecc.) 



Sportelli di ApL di somministrazione per CpI  
(al 30 agosto 2014) 
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Totale: 80 sportelli 



Incidenza % del lavoro somministrato 
(avviamenti sul totale per provincia) 
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% Quali profili 
professionali? 

Specializzazione 
funzionale? 



Enti di formazione accreditati e non 

Enti accreditati 
(31/07/2014): 42 

Altre agenzie 
formative: ≃ 30 

• Enti che non hanno rinnovato 
l’accreditamento 

• Enti che operano con i fondi 
interprofessionali o sul mercato 

• Etc. 



Enti di formazione accreditati e sedi 
(al 31/07/2014) 

Fonte dati: elaborazioni su dati RAFVG 

Per macro-tipologia di offerta 

Per numero di sedi  



Enti di formazione accreditati e sedi per CpI 
(al 31/07/2014) 
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• 42 enti accreditati 
• 118 sedi formative 
• 1 sede ogni 6.522 

persone attive 



Patrimonio umano degli operatori analizzati 

Natura giuridica N° totale 
(stima) 

ApL di somministrazione 232 
Altre ApL 63 
Consulenti delegati (Fondazione Consulenti per il 
Lavoro) 

44 

Enti di formazione (accreditati) 820 
TOTALE 1.159 



Altri soggetti  

• Informagiovani (non autorizzati) 
• Altri istituti scolastici superiori non autorizzati 
• Servizi sociali dei Comuni che si sono dotati di 

sportelli ad hoc 
• etc……. 



Forme di partnership / collaborazione / 
networking attivate fino ad oggi 

• Esperienza di affidamento di servizi di ricollocazione di 
lavoratori in situazione di difficoltà occupazionali 

• Numerose collaborazioni informali tra i diversi soggetti 
• Protocollo Provincia di Trieste con ApL 
• Numerosi partnership progettuali (RESTART, PARI, 

PARES, OCCUPABILE, FIXO, etc.) 
• ……. 



Alcune riflessioni conclusive 

• Il settore dei servizi al lavoro è popolato da numerosi e diversificati 
soggetti sia privati che pubblici (distribuito con qualche 
disomogeneità territoriale) 

• Solo una parte delle ApL autorizzate ha conseguito l’accreditamento 
regionale 

• Potenzialità intraviste in Istituti scolastici, università, Informagiovani, 
altri soggetti autorizzati e ancora non autorizzati 

• Formazione: verso due sistemi paralleli? 
• Necessario rileggere le esperienze, sia quelle passate che quelle in 

corso, di cooperazione pubblico/privato per costruire una efficace 
rete di servizi al lavoro 

• Si rileva una richiesta di maggior collaborazione tra tutti i soggetti 
attivi nel servizi per il lavoro 



C’è ancora molto da fare per non trovarsi in questa situazione: 

Grazie per l’attenzione 
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